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Ausbildung zur





Ein Beruf mit Zukunft
Die Betreuung und Unterstützung älterer Menschen 
stellen eine der größten Herausforderungen unserer 
Gesellschaft dar. Gerade in einer Zeit, in der Men-
schen immer älter werden und die Nachfrage an gut 
ausgebildeten Fachkräften steigt, gewinnt der Beruf 
der Heimhilfe stark an Attraktivität. Als Heimhel-
fer:in unterstützen Sie bedürftige Menschen in ihren 
Alltagstätigkeiten. 

Der Aufgabenbereich gestaltet sich sehr vielfältig:  
Neben hauswirtschaftlichen Tätigkeiten (Sauberhal-
ten des Wohn- und Sanitärbereiches etc.), Unterstüt-
zung bei der Körperpflege, beim Essen und Trinken 
etc., der Sicherung sozialer Grundbedürfnisse (z. B. 
Begleiten bei Arztbesuchen) sowie der Zusammen-
arbeit mit anderen Fachkräften im Gesundheits- und 
Sozialbereich stehen auch die Kommunikation und 
die Aufrechterhaltung sozialer Kontakte im Zentrum 
des Tätigkeitsbereiches. 
Die Arbeitsfelder verteilen sich auf die mobile 
Klient:innenbetreuung zu Hause, in Tageszentren,  
betreuten Wohneinrichtungen sowie Pflegeheime.

Voraussetzungen

• Vollendetes 18. Lebensjahr
• Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
• Positiv abgeschlossene allgemeine Schulpflicht
• Gesundheitliche Eignung lt. ärztlichem Attest
• Unbescholtenheit lt. Strafregisterauszug
• Positives Aufnahmeverfahren
• Freude am Umgang mit älteren Menschen



Ausbildung (15 Wochen)

LGBL4/2008 WSBBG und LGBL 8/2008 WHEG

• Theorie:  234 Stunden
• Praktikum:  200 Stunden 

 

Theoretische Ausbildung
 
• Arbeitsorganisation, Planung und Dokumentation
• Ethik und Berufskunde
• Erste Hilfe
• Grundzüge der angewandten Hygiene
• Grundzüge der Betreuung
• Einführung in die Arzneimittellehre
• Grundzüge der angewandten Ernährungslehre  

und Diätkunde
• Grundzüge der Ergonomie und Mobilisation
• Haushaltsführung, Umweltschutz, Unfallverhütung  

im Haushalt
• Grundzüge der Gerontologie
• Grundzüge der Kommunikation und Konfliktbe-

wältigung
• Grundzüge der sozialen Sicherheit und  

andere rechtliche Aspekte 
 

Praktische Ausbildung

• ambulanter Bereich:  120 Stunden
• stationärer Bereich:  80 Stunden



Berufe mit Zukunft



Ausbildungskurse 2026
HH 1/2026: 9. März 2026 – 30. Juni 2026
HH 2/2025: 26. August 2026 – 16. Dezember 2026

Kursgebühr
2.606,–  Euro

Information und Anmeldung

Schönbrunnerstraße 222–228/1. Stiege/6. Stock
1120 Wien
Frau Mag.a Regina Reinisch
Telefon: +43 1 89 145-370
E-Mail: regina.reinisch@samariterwien.at
Web: samariterwien.at

Anmeldung unter: 
ausbildung-pflege-betreuung@samariterwien.at
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